Unified Communication funkciok

Jelenlét satusz kezelése

Naprakészen tarthatja jelenlét statuszat, ezzel
informalhatja munkatarsait, elérheté-e éppen,
ha nem, mikor lesz ismét az.

Elére definialt sablonok segitségével allithatja
be aktualis statuszat pl. 12 Oraig
megbeszélésen vagyok”.

Outlook integracidé esetén a  rendszer
automatikusan megvéltoztatja az On jelenlét
statuszat, ha a naptar-bejegyzésben a megfeleld
kulcsszo szerepel.

Drag&Drop konferencia

Konferencia  felépitése  anélkiil,  hogy

egyenként kellene tarcsaznia a résztvevoket.

Egyszeriien fogja meg az egérrel a meghivando
résztvevot és vigye a konferencia-ablakba, a
rendszer automatikusan felépiti a konferencia
hivast azonnal, vagy szabadon beallithato
idépontban.

Kedvencek listaja

Mentse el a leggyakrabban hivott munkatarsak,
vagy tgyfelek elérhetOségeit és tarcsazza oket
egyetlen kattintassal.

Koényvtarak

Minden, a rendszerhez kapcsolt telefon-
kényvben képes a rendszer keresni, ezzel id6t
takarithat meg.

Tarcsazas egér-kattintassal

Szeretne felhivni egy szamot, amit e-mail
lizenetben, vagy az interneten talalt?

Jelolje ki a szamot az egérrel, kattintson ra és a
rendszer automatikusan létre hozza a hivast.

Hivas naplézas

Szeretné tudni, ki kereste Ont, vagy On kiket
hivott?

A hivas naploban mindezt megtalalja ¢és
egyetlen kattintassal felhivhatja a kivant
szdmot.

Jelenlét-alapu hivasatiranyitas

Szeretné atiranyitani a hivasait a mobil
telefonjara, ha nincs a munkahelyén, de néha
elfelejti ezt megtenni?

Az automatikus hivasatiranyitas megoldja ezt a
problémat.

Ha statuszat ,irodan kiviil’-re allitja, a
rendszer a hivasait automatikusan atiranyitja a
kivant szamra.

Ha mobil-kliens is telepitve van, akkor
mindezt tavolrol is elvégezheti

CallMe!

Példaul egy kiilfoldi szallodaban tartozkodik €s
iizleti hivasokat szeretne bonyolitani jarulékos
koltségek nélkil?

Ha a CallMe! funkcid6 aktivalva van,
kapcsolatba léphet a rendszerrel a mobil-
kliensen keresztil. A rendszer ezutan
visszahivja Ont és kapcsolatba 1éphet a
megfeleld partnerrel, mikozben a hivas
koltségeit az On cége 4llja.

Személyes automata kezeld

Sajat automata kezeldt allithat be, amely ha az
irodan kiviil tartézkodik, felajanlhatja a
hivonak, hogy gombnyomésra az On mobil
késziilékére tovabbitsa a hivast, vagy akar
lizenetet is hagyhat.



Felugro ablak

A beérkez hivasok felugro ablakban jelennek
meg a szamitogépe képernydjén.

On elddntheti, mit kivan tenni, fogadja a
hivast, vagy azonnal Aatiranyitja és mindezt
egyetlen kattintassal.

Ha fogadta a hivast Gjabb lehetdségek koziil
valaszthat, példdul indithat web-integracios
funkciot is.

Hangiizenetek és fax-boksz

Beérkez6  hangiizeneteit  e-mail-ben s
megkaphatja, igy a fontos {izeneteket

gyorsabban elérheti.

A fax-boksz segitségével fax-lizeneteket
kiildhet ¢és fogadhat kozvetleniil a sajat
szamitogepével.

Ertesitések

A beérkez6 hivasokrol tizenet kiildhetd e-mail-
ben, SMS-ben, vagy kozvetlen hivassal a
mobil késziilékére.

Azonnali iizenetek

Azonnali lizeneteket valthat munkatarsaival, ha
az e-mail lassu lenne, vagy a telefon éppen
foglalt.

Azonnali hangrogzités

Egyszertien rogzitheti beszélgetéseit, vagy
telefon-konferenciait.

Igy egyetlen részlet sem vész el.
Web-integracio6

Koénnyen 1étre hozhat példaul multimédia web-
konferenciat, fajlokat oszthat meg.

Jelszavas hozzaférés

A kliens-programok, illetve hangposta fiokok a
nagyobb  biztonsdg érdekében jelszavas
védelemmel vannak ellatva.



