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1. A megallapodas targya

lelen szolgdltatasi megdllapodds (megdllapodas Circuit felhdszolgaltatas nyujtasardl, a
tovabbiakban Megdéllapodas) szabalyozza a kolcsonds teljesitési kotelezettségeket és egyéb
szerz6déses szempontokat a Circuit Twinex PRO Kft. 1083 Budapest, Apéthy Istvan u. 8/A,
addszdm: 11994064-2-42, képvisel§ neve: Laposa Zsolt (a tovabbiakban Viszonteladé Partner)
altal a felhasznaldnak (tovabbiakban Végfelhasznald) torténd értékesitése, valamint a
Viszonteladd Partner illetve a Unify, mint szolgaltatd altal biztositott szolgaltatasok kapcsan.

2. A megallapodas tartalma

A kovetkez§ dokumentumok a megaéllapodas integralt, elidegenithetetlen elemeit képezik:
jelen szolgaltatasi megallapodas felhGszolgaltatasrol

A Circuit altaldanos felhasznalasi feltételei (TOSP -Terms of Service Production of Unify
Cloud Services ), beleértve a szolgaltatdsi szint(i megallapoddast (SLA)

https://unify.com/en/legal-information/terms-of-service-production

(1.sz.melléklet)
Elfogadhatd felhaszndlasi magatartds (AUP — Acceptable Use Policy for Circuit)

https://unify.com/en/legal-information/acceptable-use-policy-for-circuit

(2.sz.melléklet)
A termék és szolgdltatas leirdsa (PSD — Product & Service Description for Circuit)

https://nuxeo.unify.com/nuxeo/site/proxy/nxdoc/view/pdf/d8cd781e-ffd8-45d4-a87a-
73b1de91595c¢

(3.sz.melléklet)
Support féorum szabalyok (SFR — Support Forum Rules for Circuit)

https://unify.com/en/legal-information/support-forum-rules-for-circuit

(4.sz.melléklet)
Végfelhasznaldi Licensz Megallapodas (EULA — End User License Agreement for Circuit)

https://unify.com/en/legal-information/eula-for-circuit

(5.sz.melléklet)
Adatkezelési tdjékoztatd a Végfelhaszndldok személyes adataira vonatkozdan

https://unify.com/en/legal-information/dps-for-circuit

(6.sz.melléklet)
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A fenti mellékletek (1-6. melléklet) a Circuit hasznalataval kapcsolatos rendelkezések jelenlegi,
eredeti dokumentumai, melyek 6ssze vannak kapcsolva mind az asztali alkalmazas (Desktop
Application), mind a mobil kliens, valamint a bongészé alapu webes alkalmazas (Web
Application) jelenlegi verzidjaval. Ezen rendelkezések kozvetlenl alkalmazanddk a
végfelhaszndld és a Unify Software and Solutions GmbH & Co.KG (tovabbiakban “Unify”)
kdzott.

Felek megerdsitik, hogy a fenti mellékleteken szerepl6 rendelkezéseket megismerték.

3. Viszontelado Partner altal nyUjtott szolgaltatasok

Circuit el6fizet6i alaplicensz rendelése a Unify-tdl (a hivatalos, mingsitett Unify Circuit
disztribUtoron keresztil), és adminisztraldsa a végfelhasznald szamara.

Végfelhasznalod kérésére tovabbi felhasznaldi licenszek rendelése és implementaldsa (a
tovabbi felhasznaldi licenszeket Végfelhasznald kdzvetlenll is meg tudja rendelni a Circuit
fellletén belll, adminisztratori jogosultsaggal).

Az aktivalt felhasznaldi licenszek szamlazasa Viszonteladd Partner altal végfelhasznald felé.
A szamlazasi cikluson belll aktivalt és felhasznalt licenszek statisztikdja kimutatdsok
alapjan keril meghatdrozasra, és ez képezi a szamlazas alapjat.

A Circuit szoftver fejlesztése, lizemeltetése és tamogatasa a Unify altal torténik, és ezen
szolgaltatasok elérésének lehet8ségét a Unify Viszonteladd Partneren keresztil biztositja a
Végfelhasznaldnak.

A Circuit felhasznaldi tamogatasat kdzvetlenil a Unify nydijtja az aldbbi mdédokon:

Kozvetlenil az asztali alkalmazdason keresztil (Desktop Client), vagy a webes alkalmazason
keresztll (Web Application) a ,Report Problem” mend alatt taldlhatd csevegés (Chat)
segitségével
Online tdmogatas a https://www.circuit.com/support oldalon keresztil
Telefonon elérhet§ Circuit User Help Desk:

o angol nyelvl tdmogatds: +44 1908 8 17503 (24 6raban a hét minden napjan —

barmikor hivhato)
o német nyelvld tdmogatas: +49 (0) 897 007 11147 (8:00- 16:00 CET, H-P)
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4. Kivételek — korlatozo rendelkezések

A Circuit szolgaltatasnak a Végfelhasznald meglévé kommunikacids infrastrukturajaba
torténd, illetve mas szolgaltatdsokkal, szoftverekkel torténd integraldsa nem része a jelen
szolgdltatasi szerz6désnek. (projekt alapd megallapodas sziikséges hozza)

5. Dijszabas

A mindenkori dijszabds a https://www.circuit.hu/elofizetoi-csomagok oldalon érhet6 el.

6. A szolgaltatas hatalyba lépése, id6tartama és
megszlinése

lelen szolgaltatdsi megdllapodas a Circuit ingyenes fidk haszndlatanak megkezdésekor Iép
hatalyba, és hatdrozatlan id6re szél. ElSfizetdi csomagok hasznélata esetén a minimalis
szerz6dési id6 12 honap a fizetds szolgaltatds igénybevételétdl szamitva.

7. Ktlonleges rendelkezések

Végfelhasznald tudomasul veszi, hogy a Circuit haszndlat soran keletkezett adatokat a Unify a
cloud storage partnerei szerverein tarolja, a megallapodas elfogaddsakor ez a partner a
Google, aktudlis informaci¢ itt érhetd el: https://unify.com/en/legal-information/dps-for-circuit.
Viszonteladd Partner nem fér hozza ezekhez az adatokhoz, és nem dolgozza fel azokat. A
Unify a disztribucids csatornan keresztll kizarélag a szdmlazashoz szilkséges adatokat
biztositja Viszonteladd Partner szamara. Ami az adatvédelmi jogszabdlyokat (EU-GDPR) illeti, a
Unify a megrendelés kozvetlen feldolgozdja a Végfelhasznald felé. A megallapodas
elfogadasaval Végfelhaszndlé vallalja, hogy elfogadja a Unify dltaldnos adatkezelésre
vonatkozé megallapodasat (DPA - Data Processing Agreement), mely a
https://unify.com/en/data-protection oldalon taldlhaté
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